CURSO DE CAPACITAGAO PARA CONCILIADORES E MEDIADORES JUDICIAIS.

Coordenadora: Jussara Rodrigues Sartini

MODULO | - INTRODUGAO AOS MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS
Carga horaria: 04 horas

Professores responsavel: Guilherme Bertipaglia

- A politica publica de tratamento adequado de conflitos. Acesso a Justica.

- Métodos Adequados de Solugéo de Conflitos (MASCS) - Cultura da Paz.

- A mediagao e a conciliagdo: um novo paradigma para a Justica.

- O papel do CNJ e o0 movimento nacional de conciliagéo e mediagao. A
Resolugédo 125/2010 e suas recentes alteragdes.

- Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos e
CEJUSC - Centro Judiciarios de Solugdes de Conflitos.

- A formacéo, capacitacéo e aperfeicoamento de mediadores e conciliadores.

- Hermenéutica das Normas e Cédigo de Etica da Conciliaggo Judicial e
Extrajudicial.

Médulo Il - COMUNICACAO
Carga horaria: 02 horas
Professora responsavel: Jussara R. Sartini

1- Comunicagao e linguagem.

- Teoria da comunicagé&o.

- Niveis da comunicagéo: representacional, retorico, performatico e relacional.
- Pragmatica da comunicagéo.

- Axiomas da comunicagao.

-VisGes narrativas e reflexivas.

-Possibilidades na comunicagéo.
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- Obstaculos na comunicagéo.
- Escuta ativa. Dialogo.
- Exercicios Praticos e videos

MODULDO Iil - LEI DA MEDIAGAO E ETICA DO MEDIADOR
Carga Horaria: 04h
Professor Responsavel: Cristiano De Souza

- Lei 13.140 de 26 de junho de 2016

- Legislagéo do Novo Cddigo de Processo Civil de 2016

- Legislagao brasileira. Projetos de Lei.

- Lei dos Juizados Especiais.

-Resolugéo CNJ n° 125/2010.

- Codigo de ética para conciliadores e medidores

- Panorama historico dos métodos consensuais de solugéo de conflitos.

-Deontologia do mediador.

- Psicologia e tratamento das pessoas com relagdo aos aspectos da ética, do
humanismo e da espiritualidade.

- O terceiro facilitador; fungdes, postura, atribuigdes, limites de atuagéo. Cddigo de
Etica — Resolugdo CNJ n. 125/2010.

MODULO IV - NEGOCIACAO:
Carga Horaria: 04h
Professor Responsavel: Marie Clarie Libron Fidomanzo

-Conceito: integracéo e distribuicao do valor das negociagdes.

-Técnicas bésicas de negociacdo (a barganha de posicdes; a separagdo de
pessoas de problemas; concentragdo em interesses; desenvolvimento de opgdes de ganho
mutuo; critérios objetivos; melhor alternativa para acordos negociados).

-Técnicas intermediarias de negociacdo (estratégias de estabelecimento de
rapport; transformagao de adversarios em parceiros; comunicagéo efetiva).

MODULO V - NOVA TEORIA DO CONFLITO:
Carga Horaria: 04h
Professora Responsavel: Jussara Rodrigues Sartini

- O conflito como processo.
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- Espiral do conflito.

- Processos construtivos e destrutivos.

- Percepcgoes e reagdes.

- Espécies de conflito: latente, manifesto, agressivo, colaborativo.
- Etapas ou fases do conflito.

- Conflito e poder.

- Contetdo manifesto e conteudo real.

MODULO VI- CONCILIACAO E SUAS TECNICAS
Carga horaria: 16 horas

Professor responsavel: Roberto Ferro
Parte Teodrica: 4h

- Histdrico. Conceito e filosofia

- Panorama nacional e internacional.

- Meios compositivos e heterocompositivos. Autotutela, conciliagéo

-Técnicas de Conciliagdo, (recontextualizagdo, identificacdo das propostas
implicitas, afago, escuta ativa, espelhamento, producdo de opcao,
acondicionamento das questdes e interesses das partes, teste de realidade).

- Abertura e planejamento da sess&o.

- Investigacdo das propostas e interesses.

- O conciliador na fase pré-processual

- O papel do conciliador e sua relagdo com o0s envolvidos no processo de
conciliacao

- Os efeitos do Acordo na Conciliagao Judicial e Extrajudicial

- Redacao do acordo: requisitos minimos e exequibilidade.

- Encaminhamentos e estatistica.

- Etapas (planejamento da sessao, apresentacdo ou abertura, esclarecimentos ou
investigacdo das propostas das partes, criacdo de opgdes, escolha da opgao,
lavratura do acordo).

Parte Pratica: 4h

- Exercicios vivenciais, dinamicas praticas.
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MODULO VI - MEDIAGAO E SUAS TECNICAS E FERRAMENTAS:
Carga horaria: 8 horas

Professor responsavel: Roberto ferro

Parte Teoérica: 4h

- A Mediacao e sua origem, defini¢do e conceito e filosofia.

-Mediac&o judicial e extrajudicial, prévia e incidental.

-Técnicas ou ferramentas (comediagdo, recontextualizacdo, identificacdo das
propostas implicitas, formas de perguntas, escuta ativa, produgdo de opcao,
acondicionamento das questdes e interesses das partes, teste de realidade ou reflexdo).

- O papel do mediador e sua relagédo com os envolvidos no processo de mediacao

- A Co-mediag&o Judicial e Extrajudicial

- Areas de utilizagdo da Mediagéo

- As Especificidades da Mediagao Judicial e Extrajudicial

- Os efeitos do Acordo na Mediag&o Judicial e Extrajudicial.

- Lavratura do acordo. Exequibilidade.

- A Mediagdo como Instrumento de Pedagogia Social
I
Exercicios praticos: 4h de exercicios em sala de aula de casos

MODULO VII- ELABORAQAQ DE TERMOS DE ACORDO:
PROFESSORES RESPONSAVEIS: HELENA SEGALLA E RENATA SANTOS
Carga horaria: 04h

- Desenvolver através de exercicios praticos nogdes basicas sobre a elaboragao

de termos de acordo.
- A importancia das clausuras penais

MODULO VIl - ESTAGIO,SUPERVISIONADO
PROFESSOR RESPONSAVEL.: Roberto Ferro
Carga horaria: De 60 horas a 100h

Aplicacdo do aprendizado tedrico em casos reais, supervisionado por 01 (um) membro da
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equipe docente, garantido o desempenho, necessariamente, nas 03 (ire$s) funcoes:

a) Observador;

b) Coconciliador ou comediador;

c) Conciliador ou mediador. Ao final de cada sessdo, 0 aluno devera apresentar relatdrio
sistematizado da pratica desenvolvida relatando sobre as técnicas utilizadas, os resultados
das aplicacdes e desenvolvendo analise sobre a experiéncia vivenciada.

CORPO DOCENTE:

1- Marie Clarie Libron Fidomanzo
2- Helena Segalla

3- Renata Santos

4- Jussara Rodrigues Sartini

5- Guilherme Beitpaglia

6- Roberto Ferro

Informagbes Adicionais

e O curso sera ministrado por instrutores do CNJ, conciliadores e mediadores capacitados e
experimentados pelo TJSP, e institutos privados.

e Os alunos aprovados serdo certificados por instituicdo devidamente habilitada pelo TJSP.
Habilitagdo proc. 66.7770-14.

e Avaliacdo: assiduidade, 100% de presenca; participagdo nas aulas; apresentacdo de
relatorios, avaliados e satisfatorios por modulos ministrados. Avaliagdo em estagio
supervisionado, por professores devidamente capacitados, além de avaliagdo em sala de aula
nos estagios supervisionados em grupos de alunos.

e A Mediata se reserva o direito de recomendar a participacdo do aluno em aula, na qual o
relatério ndo demonstrar 0 minimo necessario a capacitagédo. Essa analise é feita pelo
professor responsavel pelo médulo’
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